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Personer med skyddade 
personuppgifter 
Den här informationen handlar om 

hanteringen i IdrottOnline av 

personer med skyddade person-

uppgifter. 

Exempel på personuppgifter är 

personnummer, namn, adress,

e-post, målsman, telefonnummer.

Informationen berör föreningens

• administratörer på alla nivåer

• ordförande.

Vi ber dig som läser detta att så 

snart som möjligt se till att personer 

som har dessa roller och andra 

berörda får denna information. Tack!



Stärkt informationssäkerhet 
Du får denna information därför att 

Riksidrottsförbundet stärker 

säkerheten kring personer med 

skyddade personuppgifter. 

Det görs för att öka tryggheten och 

skyddet för personer som är utsatta 

för olika typer av hot. Det är en 

nödvändig åtgärd, som genomförs 

skyndsamt, utifrån ökat cyberhot 

och osäkerhet generellt i samhället 

och omvärlden. 

Det här innebär att personer med 

skyddade personuppgifter framöver 

inte kommer att finnas i IdrottOnline.

Arbetet för att nå dit görs i steg.



Förändringar i IdrottOnline
I IdrottOnline begränsas nu 

möjligheterna att administrera 

personer med skyddade person-

uppgifter. Exempel

ꟷmöjligheten att manuellt göra 

markering av person med 

skyddade personuppgifter tas 

bort.

ꟷmöjligheten att skicka mejl till 

personer med skyddade 

personuppgifter tas bort.

Från och med den 9 april 2025 

börjar förändringar som dessa att 

slå igenom och genomförs sedan 

stegvis under en kortare period.



Hur ska ni göra istället?
Om ert specialidrottsförbund inte har föreslagit eller 

sagt något annat kring hur föreningen ska hantera 

personer med skyddade personuppgifter framöver är 

rekommendationen manuell hantering tills vidare.

Tips vid manuell hantering finns i nästa bild.



Tips vid manuell hantering 
• Sätt upp egna rutiner för manuell 

hantering av skyddade 

personuppgifter i er förening.

• Minimera mängden 

personuppgifter till de mest 

nödvändiga. Det är viktigt att noga 

tänka igenom vilka uppgifter man 

måste ha och varför, inte bara ta 

in alla uppgifter som man gör för 

övriga medlemmar.

• Begränsad behörighet, få bör ha 

åtkomst. Det är viktigt att vara 

medvetna om att skyddade 

personuppgifter är särskilt 

känsliga och kräver extra skydd.

• Ha dessa uppgifter inlåsta.

• Kom överens med personen i 

fråga om hur den vill bli kontaktad 

och få information.



Viktigt att tänka på
Det är viktigt att er förening inte rundar 

begränsningar som införs för att öka säkerheten för 

personer som har skyddade personuppgifter.

Man ska exempelvis inte hitta alternativa lösningar 

för att på andra sätt lägga in information om 

personer med skyddade personuppgifter i 

IdrottOnline. 

Tänk på ett det kan handla om en enskild persons 

överlevnad.

Personer med skyddade personuppgifter ska 

självklart fortsatt välkomnas till våra idrottsföreningar.



Vad händer mer?
Riktlinjer

Riksidrottsförbundet arbetar just nu 

med att ta fram riktlinjer för 

hantering av personer med 

skyddade personuppgifter, som stöd 

för idrottsföreningar och 

specialidrottsförbund.

Rensning av personer med 

skyddade personuppgifter

Idrottsföreningar ska inte göra 

någon egen rensning av personer 

med skyddade personuppgifter i 

IdrottOnline. Det är 

Riksidrottsförbundets ansvar.

Just nu pågår utredning och 

planering av hur rensningen ska 

genomföras. 

Information om detta kommer.



Övrig information
LOK-stöd

Även fortsättningsvis är det möjligt 

att ansöka om LOK-stöd för 

personer med skyddade 

personuppgifter.

Det går att i IdrottOnline skapa en 

fiktiv person för det syftet. Den 

fiktiva personen kan sedan läggas 

till på en aktivitet.

Information om att skapa fiktiv 

person: Länk till RF:s webbsida

Förslagsvis görs detta i slutet av en 

LOK-period.

Försäkring av person

Vid frågor som gäller försäkring av 

person med skyddade 

personuppgifter hänvisas till SF, då 

det är SF som tecknar 

olycksfallsförsäkringar för sina 

föreningars räkning. 

https://support.idrottonline.se/support/solutions/articles/101000474694-l%C3%A4gg-till-person-med-skyddad-identitet-pa-lok-st%C3%B6dsaktivitet


Läs mer och vid frågor
Läs mer

• Om skyddade personuppgifter: 

Länk till Skatteverkets webbsida

Vid frågor 

• Kontakta ert specialidrottsförbund

https://skatteverket.se/privat/folkbokforing/skyddadepersonuppgifter.4.18e1b10334ebe8bc80001711.html
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